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Konsequente Angebotsverfolgung, ohne |&stig zu werden,
ist ein Erfolgsfaktor im harter werdenden Wettbewerb.
Welche organisatorischen Voraussetzungen und Méglich-
keiten hier ein Handwerksbetrieb hat, zeigte Roland Albert

den Teilnehmem der MeisterService Jahreshauptver- |

sammlung plastisch und an kenkreten Beispielen auf. Wie
man aus betrieblichen Kennzahlen des Wirtschaftspriifers
oder Steuerberaters die Situation des eigenen Unterneh-
mens besser analysieren und daraus konkrete Verbesse-
rungsmabnahmen ableiten kann, war das Thema von
Bernhard Goldmann.
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